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|a Oficina del Inversor

Malaga es una ciudad inteligente del Mediterraneo que cuenta con un ecosistema innovador conocido por
su industria de alta tecnologia, sus iniciativas de Smart City y su espiritu emprendedor.

La Oficina del Inversor del Ayuntamiento de Malaga tiene como cometido atraer a Malaga
emprendedores, empresas e inversores nacionales o extranjeros, ayudarles a implantar su negocio y
apoyar al desarrollo econdmico internacional de la ciudad creando y promocionando iniciativas a nivel
nacional e internacional.

La Oficina del Inversor esta dentro del Area de Promocion de la Ciudad y Captacion de Inversion
La Mision de la Oficina del Inversor:

_La captacion de inversiones productivas para la ciudad.

_Ladiversificacion de la economia malagueiia.

_ Los servicios de atencion a las empresas. (Softlanding, Aftercare)

_ Lacaptacion y retencion de talento.

- Elapoyo a empresas nacionales e internacionales.

_Lavisibilidad internacional de la ciudad.

_La asistencia y asesoramiento a empresas que decidan establecerse en la ciudad.

_Larealizacion de eventos y actividades de promocion. (MalagaWorkBay) mqlng



Actuaciones Destacadas en 2022

1. La Oficina del Inversor ha atendido y ofrecido servicios de consultoria a través de medios telematicos o
presenciales a un total de 164 empresas nacionales e internacionales.

2. 27 nuevas empresas instaladas con una prevision de creacion de 2.767 puestos de trabajos.

3. En 2022 la Oficina del Inversor organizo o apoyo un total de 31 eventos y encuentros empresariales en
Malaga y en el extranjero.

4. Se han recibido a 16 delegaciones con mas de 150 delegados.

5. Ayudamos a varias empresas internacionales a instalarse en Malaga. Cabe destacar la llegada de empresas
como EY (Reino Unido), Intellias (Ucrania), Quantexa (Reino Unido), Santander (Espafia) y del Citi Group (EE.UU.).
6. Eventos y actividades de promocion.

7 . Presencia en eventos con acciones de promocion / apoyo

8. Participacion en acciones de apoyo a la Internalizacion de las empresas.

9. Servicios de la Oficina del Inversor Softlanding., Aftercare y Captacion / retencion de talento

10. Presentacion del V Barometro del Clima de Negocio: La Inversion Extranjera en Malaga 2022.

11. Proyecto MalagaWorkBay.

12. Desarrollo de la nueva Marca Malaga.

13. La Oficina del Inversor estrena logo

14. Actualizacion del mapa Malaga Valley. .
malaga



Empresas Instaladas

En 2022, se instalaron en Malaga 27 nuevas

empresas extranjeras, con una estimacion de Sector / Actividad Empresas
creacion de 2.767 puestos de trabajo. Software 6
Consultoria 4
Financiero 3
Telecomunicaciones 3
Estados Unidos 6 Actividades Inmobiliarias 2
Reino Unido 5 Sanitario y Trabajos sociales 1
Espafia 3 Educacién 1
Francia 3 Construccion 1
Alemania 2 Inmobiliario 1
Noruega 1 Software: Inteligencia artifical 1
ltalia 1 Software: vehiculos
Suiza 1 conectados 1
Ucrania 1 Software: videojuegos 1
Panama 1 Electrénica: fabricacion
Suecia 1 componentes 1
Estonia 1 Actividades profesionales y
Finlandia 1 técnicas 1
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2019-2022 Empresas Instaladas

Pais de Origen

De 2019- 2022, se instalaron en Malaga 72 nuevas empresas Reino Unido

extranjeras. La Oficina del Inversor ayudo a varias a instalarse en Estados Unidos
Malaga, estimandose una creacion de unos 6.469 puestos de trabajo. E;f;’j:
Actividad / Sector n % Fl.m‘:%ﬂ

software 21 29% ilizmﬂzﬂ
2022 27 2767 consultaria 10 14% ;Eiz:

2021 27 2770 telecomunicaciones 8 11% S

2020 6 181 fabricacion 3 7% Ttalis

019 12 751 _mesitn 3 | 4% Belgica
Grand Total 72 6469 e s

i Ucrania

educacion 3 4% Polonia

salud 2 3% Panamad

recursos humanos 2 3% Paise: Bajos

informacion v comunicacion 2 3% Norega

centro de llamadas especializadas 2 3% Izrael

automatizacion industrial 2 3% Irlanda

hostelenia 1 1% Irzlanda
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Empresas / Proyectos Atendidos

Hemos ofrecido servicios de consultoria a través de medios telematicos o presenciales a un total de 164
empresas y proyectos nacionales e internacionales de los siguientes sectores:

Sector de Actividad
Software de ordenador

Empresas
31

Actividades Inmobiliarias

N
N

Actividades profesionales y cientificas

(=Y
(o]

Actividades financieras y de seguros

(=Y
N

=
=

Telecomunicaciones

Arte, entretenimiento y recreacion

Transporte

1
2
3
4
5 Hospitalidad
6
7
8
9

Fabricacion

a0l Alimentacioén

%l Comercio mayorista y minorista

i Videojuegos

k¢! Otros servicios

%! Informacion y Comunicacion

k5 Agriculturay pesca

il5Actividades hospitalarias

i Gestion de residuos

w ||| |jOo (oo (01 |

Fabricacion de componentes
ikdelectronicos

ks Hardware de computacion
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o CarmacdAritiecn
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Pais de Origen Empresas

1. Empresas / Proyectos
Atendidos

Las 164 empresas y proyectos llegaron desde todo el mundo:
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2019-2022 Empresas / Proyectos Atendidos

De 2019- 2022 , hemos ofrecido servicios de consultoria a través de medios telematicos o presenciales a
un total de 522 empresas y proyectos nacionales e internacionales de los siguientes sectores:

@ Estados Unidos de
América

@ Esparnia

@ Reino Unido
Paises Bajos

@ Alemania

@ Francia

@ Finlandia
Suecia

® Izlia

others

10.

11.

12.

12.

14.

15.

16.

17.

18.

14.

20.

Pais de Origen
Espafia

Reino Unido
Estados Unidos de América
Alemania

Francia

Paises Bajos
Estados Unidos
Suecia

Finlandia
Argentina

Italia

Canada

Bélgica
Dinamarca

China

Suiza

Meéxico

Ucrania

Moruega

Marruecos

Empresas

83
59
43
30
27
25
22
21

21

Sector / Actividad Empresas -

Software de ordenador

Actividades profesionales, cientifi...
Actividades inmobiliarias

Otros servicios

Actividades financieras y de seguro
Informacién y comunicacidn
Construccion

Artes, entretenimiento y recreacion
Transportacion

Energia

Hosteleria

Alimento

Actividades de atencidn médica y ...
Telecomunicaciones

Informacion y comunicaciones
Hospitalidad

Computadora: videcjuego
Fabricacidn

Inversor

Fabricacian: electranica

73

54

35

34

28

25

25

23

22

@ Software de
ordenador

0 Actividades
profesionales, cie...

@ Informacidn y
comunicacion

Ortros servicios
@ Actividades
financieras y de s...
@ Actividades
inmobiliarias
Artes,
entretenimiento. ..
@ Hosteleria
@ Actividades de at._
others
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Servicios de la oficina del inversor

A. Softlanding

Durante el afio 2022 se han instalado 27 nuevas empresas, con una estimacion de creacion de puestos de
trabajo de 2.767.

Los servicios de softlanding que presta el Ayuntamiento de Malaga estan adaptados a los requisitos de las
empresas que estan interesadas en instalarse en Malaga, se prestan en tres idiomas diferentes y se ofrecen
tanto en formato presencial como en virtual.

Los servicios que mas demandan las empresas son los siguientes:

- Informacion economica sobre la ciudad y su entorno.
- Espacios productivos.

- Oportunidades de Inversion.

- Captacion de talento.

- Integracion con el ecosistema local de empresas.

- Financiacion.
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9. Servicios de la oficina del inversor

B. Aftercare

Una vez que las empresas estan instaladas en Malaga se presta un servicio de apoyo para gque, tanto
empresas como empleados, puedan integrarse en la sociedad malaguefia. Para ello se han desarrollado las

siguientes acciones:

- Envio de la newsletter de la oficina del inversor.

- Creacion del welcome pack.

- Invitacion a eventos empresariales que se desarrollan en la ciudad.
- Organizacion de eventos culturales para los empleados (Vodafone)
- Pagina de presentacion/entrevista en la revista Vida Econdmica.

C. Captacion/retencion de talento

La Oficina del inversor también trabaja para captar talento y retener talento, pero también para intentar
repatriar el talento nacional que esta en el extranjero. Para ello ha desarrollado las siguientes medidas:

- Elaboracién de estudio sobre nOmadas digitales: escenario actual, areas de mejora.
- Puesta en marcha de la campafa de “retorno de talento” en medios digitales. (T20)
- Creacion de una pestafia en “MalagaWorkBay” con las ofertas de empleo de las empresas ! cantar

tecnologico. m&lagq



Eventos y actividades de promocion

Eventos captados para Malaga

Evento de inversion Connected Mobility Hub. Tom Horsey

Talent Summit de Transformando Espana.

Congreso Inspiring Women Teresa Alarcos.

Jornada de rehabilitacion de estructuras de madera con el maestro Enrique
Nuere Kalam.

Evento de Marcas Renombradas de Espafna

Ars Textum de Ipsa Ratio sobre la industria textil y artesana.

Congreso industrial del Podcast.

Oportunidades de participacion en proyecto de aceleradora de particulas.
Ineustar.

Evento de digitalizacion de farmacias (startup de alto crecimiento).
Presentacion Barometro de clima de negocio de las empresas britanicas en
Espana.

Campana

Campafia de promocion en el aeropuerto de Malaga “Malaga the best
home office”.

= A=

Malaga
the best home office
in Europe

OPEN4 . [ N ——
o000 NN




Presencia en eventos con acciones de
promocion / apoyo

- The District , feria de infraestructuras e inversiones inmobiliarias, Barcelona.

- Hangar 360, evento organizado por la Fundacion Chile-Espaiia.

- Semana del Emprendimiento en Pabellon Espafia, Expo Universal Dubai.

- Apoyo a la celebracion del evento y premios de Best Work Places.

- Digital Entreprise Show, evento sobre transformacion digital.

- Malaga y Japon, encuentro bilateral de comercio y negocios.

- Greencities, foro de inteligencia y sostenibilidad urbana, participacion con stand.

- Simed, salon Inmobiliario participacion con stand municipal y apoyo a las empresas locales, ademas de
acciones de captacion de inversion.

- Apoyo a Malaga Startup Community para la organizacion de eventos locales.

- Evento de Camaras de Comercio Europeas.

- Jon the Beach, organizacion de acto de bienvenida para ponentes.

- Tech in Finance, un evento de Fintech, organizacion de acto de bienvenida a ponentes y asistentes.

- Extenda Global, evento de exportacion para pymes participacion con stand. o
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Participacidon en y acciones de apoyo a
la Internalizacion de las empresas

Foros en los que participa la oficina del inversor.

- Reuniones GlobalStartupCities Initiative
- Geic (Grupo Estrategia internacional conjunta)
- Plan Estratégico de Malaga
- Comision internacionalizacion Camara de Comercio de
Malaga
- Camara de Comercio hispano-francesa: La Chambre
- Camara de Comercio hispano-alemana.
- Camara de comercio hispano-britanica.
- ABBAN (Asociacion Business Angels de Andalucia)
- Reuniones Club Senior de Malaga.
Acciones de apoyo a la internacionalizacion de empresas.

- Mision comercial Camara de Comercio a Israel (acciones de captacion de empresas y apoyo a las
empresas de Malaga).

- Participacion en GlobalStartupCities con delegacion de empresas locales e inversores.

- Apoyo en la organizacion de la Copa Mundial de Emprendimiento y asistencia a la cumbre global en Riad
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Programa de nomadas digitales:
MalagaWorkBay

Desde que se lanzo la pagina web MalagaWorkBay en Febrero de 2021 hemos podido recabar los siguientes
datos:

El nimero total de visitas desde que la pagina se subio a internet asciende a 162.061 visitas en total, siendo
el nimero de usuarios diferentes que se han accedido a la pagina web 47.747

ﬁ Space fUr If you are a digital nomad in Malaga or want to put it on your

radar, you will love being a #BayWorker. This space has been created to

#Bagwnrkers give you the help you need before and during your stay in Malaga

Se han atendido por escrito un total de 693 consultas de
diversa indole de teletrabajadores que solicitan mas
informacion sobre la ciudad o preguntan sobre algunas
dudas que tienen pendiente.

Are you a Do you work Are you an
freelancer? remotely? entrepreneur?
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MalagaWorkBay

En la actualidad, estamos trabajando en crear comunidades de teletrabajadores en Malaga, de
forma que podamos identificar a estos profesionales y generar espacios de comunicacion y de
cooperacion comunes que posicionen a Malaga como uno de los mejores lugares para teletrabajar.

La Pagina web tiene un apartado destinado a los teletrabajadores y a los ndmadas digitales en los
gue se pueden registrar y asi recibir informacion sobre las actividades que tiene la comunidad. Este
apartado se denomina #BayWorkers

Para atender a estos potenciales trabajadores se cre6 una oficina técnica para contestar todas las
consultas realizadas a través de la web y asi ofrecer un servicio de asesoramiento personalizado.
En total se han atendido un total de 117 personas

Tenemos dados de alta en el Registro 191 #BayWorkers registrados .

Desde el inicio de #BayWorkers se han realizado 3 eventos para reunir a la comunidad.
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