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Introduccioén

Una economia internacional, sostenible y equilibrada es imprescindible
para que los ciudadanos de Malaga , Espaia puedan mantenery
mejorar su calidad de vida. Para generar este ambiente de

prosperidad y crear empleo existen basicamente dos opciones:

1. Las empresas locales incrementan sus ingresos a través de un plan de
internacionalizacion donde exportan sus product 0S y servicios en el exterior
por lo cual tienen que aumenta  r sus plantillas.

2. Una empresa extranjera abre una oficina, compra otra empresa o amplia
sus operaciones de negocios en la ciudad y contratan a empleados
locales; cuando invierten empresas extranj eras se denomina inversion
extranjera directa (IED).

La internacionalizacion de las empresas locales y la captacion de
inversiéon internacional son prioridad es para el Ayuntamiento de Mélaga

Los beneficios de IED para los ciudadanos Malaguefios son: Crear

puestos de trabajo, Aumentar los ingresos de los impuestos locales

directos e indirectos, Introducir dinero en la economia local, Posicionar a

Malaga como una ciudad a la vanguardia e innovado ra 'y un referente

en el mundo en cuanto a model o de o06Smart Ci

La captacion de inversion  internacional es un proceso muy largo, muy
complejo y requiere la colaboracion de varios agentes e instituciones
diferentes, por lo que es dificil adjudicar el trabajo de uno u otro.

Desde el Ayuntamiento de Malaga y a través del Grupo de Estrategia

Internacional Conjunta denomi nado oOoMal aga Gl obal, 6 coo
con el Parque Tecnoldgico de Andalucia, la Universidad de Malaga, la

Camara de Comercio de Malaga, la Confederacion de Empresarios de

Malaga, Club Mélaga Valley, Promalaga, Fundacion CEIDES y la

Diputacion de Mélaga.

Esta memoria anual tiene un enfoque en las actividades de apoy o al
desarrollo econémico internacional de la ciudad y de la captacién de
IEDrealizadas por el Ayuntamiento de Malaga.  Esperamos que el
contenido sea informativo y util.
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Organizacion

La Oficina del Inversor estd dentro de | &rea de Economia Productiva
que depende directamente de | Area de Gobierno para la Reactivacion
Econdmica, la Promocion Empresarial y el Fomento del Empleo. Las
actividades de atraccion de inversiones extranjeras directas se
concentran en la oficina del inversor y se ap oya n en los equipos
humanos de Promalaga .

Mision:

Atraer emprendedores, empresas e inversores extranjeros o
nacionales, ayudarles a comenzar sus negocios y apoyar al
desarrollo econdmico internacional de la ciudad.

Vision:

Una Malaga reconocida por su prestigioso tejido empresarial, su
gran nivel unive rsitario y su importante bagaje cultural. Un
referente en el mundo en cuanto a modelo de Smart City y una
ciudad a la vanguardia e innovadora.

Lineas de Trabajo

A Promocion / Busqueda

I Pagina web, redes sociales, videos, casos de éxito, folletos,

libros, boletines , articulos, anuncios

i Congresos, viajes y misiones comerciales en el extranjero

T Generacion de oportunidades
A Asistencia a Empresas
i Informacion personalizada
i Organizacion de agenda
T Recepcion de visitas y de misiones comerciales
Seguimiento / Negocia ciones
Impl antaci-n / Sekcandimowmgode 0Soft
Programas de o0Aftercarebd
Proyectos i nt ernaci onal es de o0Smart Cityd vy
de la Informacién y la Comunicacion (T IC)
Relaciones con Universidades Internacionales

To T o o Io

Pagina3 de25

Avda. Cervantes, 429016Malaga, Tel:951 92 91 48msanderso@malaga.eu



24, Ayuntamiento de Malaga
Area de Gobierno para la Reactivacion Econémica, la Promocion Empresarial y el Fomento del Empleo
— Area de Economia Productiva

Indicadores [/ Resultados

En 2016, la inversion extranjera bruta en Andalucia 32,7 por ciento con

un total de 399 millones de euros , segun el Registro de Inversiones
Exteriores del Ministerio de Ec onomia y Competitividad. Esta inversion
extranjera en Andalucia representaun 17 por ciento del total invertido
en Espafiay es la sexta comunidad por volumen de inversion, tras
Comunidad de Madrid ( 10.970 millones), Catalufia ( 4.857 millones),
Navarra (836 millones) y Pais Vasco (490 millones). Se estima que la
inversion extranjera bru ta en Mélaga fue alrededor de 119.700.000 euros
en 2016.

En 2016, proporcionamos informacién y servicios de consultaria a 222
empresas de capital extranjero  a través de correos electronicos,
llamadas, videoconferencia sy reuniones cara a cara

De todas las gestiones, 15 empresas ( 11 %) empezaron 0 ampliaron sus
actividades comerciales en Malaga , lo que genero la creacion en de

300 nuevos empleos de calidad . Por ejemplo, BestSeller de Dinamarca,
Ciklum de Ucrania, ExitReality de EE.UU., Stanton Fisher de Reino Unido vy
Veloschuitt de Alemania. Empresas extranjeras como la estadounidense
Oracle, CGI de Canada o la britanica Sequel (del ambito de seguro y
reaseguro) a mplia ron sus plantillas en Malaga.

En 2016, desde el Ayuntamiento, dimos la bienvenida a 24 delegaciones
internacionales con mas de 320 extranjeros que formaban parte de
delegaciones comerciales, universitarias, e institucionales. Podemos
destacar las visitas de los Embajadores de Australia, Dinamarca y
Hungria. Ademas visitaron empresarios e inversores de Andorra,
Alemania, Australia, Dinamarca, Estado Unidos, Finlandia, Francia,
Hungria, Japon, Noruega, Paises Bajos, Reino Unido, Singapur y Ucrania.

Realiza mos 4 viajes de promocion al extranjero:
A Miami, EE.UU. para participar en "eMerge" una conferencia /

encuentro de empresas de tecnologia de latin américa y EE.UU.

A Dublin, Irlanda para participar en el 162 edicion de la conferencia
Europea de Servicios Compartidos (SSOW 2016)

A SanFrancisco, EE.UU.par a participar en el oDz a Eu
l nnovaci -ndé y reuni r KeysightGethneldggiesc ut i vos de
Google y el ICEX-Spain Tech Center.

A Londres, Reino Unido para participar con un estand y ponencias
en el 0Going Gl obal Liveo amdoedat o. Reunir
Espafia en Reino Unido y con empresas britanicas.
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Hemos promocionado a Méalaga en los siguientes foros internacionales:

A Malaga Business Minds

A 2 reuniones del Club Malaga Valley

A 22 edicion de la conferencia IN  -Cubed (IN3) en Madrid - se unieron
INnovadores, INversores e Instituciones de Europa y de EE.UU. para
conectar sus ecosistemas tecnoldgicos.

A Cena con los ejecutivos de las empresas tecnoldgicas extranjeras
(ETE)

La p8gina web 0Open For Business M8l agad6 di
internacional del tejido empresarial de Malaga, ha conseguido

posicionar a la ciudad como referente y foco de atraccion para

diversas iniciativas empresariales. Recibio  8.148 visitas de 1 54 paises en

2016 y ha recibido 59.144 visitas desde su inicio en septiembre de 2009.

Estuvimos activos en los grupos, foros y blogs de las redes sociales como
Twitter, LinkedIn y Facebook, facilitando informacion a aquellos usuarios

que utilizan diariamente estas plataformas. En Twitter, tenemos 1.256
seguidores en la cuenta oficial . El grupo empresarial de Open For
BusinessMalaga de Linkedln ha afiadido 33 miembros en 201 6y tiene en
total 767 miembros.
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Ayuntamiento de Méalaga
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Area de Economia Productiva

Pagina Web Oficial
59.144 visitas desde 2009
de 161 paises diferentes

www.openforbusiness.malaga.eu

Twitter ~ =
1.256 seguidores &

Aproximadamente 3.000 tweets

@MalagaOFB
Boletin Trimestral : :
1344 seguidores m
4 ediciones en 2016 = _T -
http://eepurl.com/cjVLUL ===
Grupo de LinkedIn F—
33 miembros nuevos .=
767 miembros en total ;
www.linkedin.com/groups/2317894

Canal deYouTube
17 videos
3.022 reproducciones

29 seguidores

www.youtube.com/user/MalagaOpen4Business

B R
PR pe) =
1 I P

Pagina de Facebook

317 fans

www.facebook.com/MalagaOpenForBusiness
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Calendario de Eventos

enero

7 Teleconferencia con ejecutivo s de la empresa Salesforce.

8 Video conferencia con Maria Escarti Barcia, Director de
Programas Espariolas en el U.S. Market Ac cess Center en San
Francisco, California.

12 Reunion con Ali Parandeh de la empresa Urbytus.

12 Teleconfrenecia con Elena Gallego de Invest in Andalucia.

12 Teleconfernecia con el Director de Cultura en el Ayuntamiento
de San José, California.

13 Reunion con Erwin de Grave de la empresa Soluntia.

13 Reunion con Kari Tiihonen, empresario finlandés.

13 Reunion con el inversor, Joseph Schottland.

14 Reunién con la empresaria, Sonsoles Jimenez.

15 Reunién con Jan Poulsen, Director en Espafia de la empresa
danesa, 5R Marketing.

15 Teleconferencia con Diego Fernandez sobre posibles
colaboraciones con empresas e institutos en Israel.

20 Presentacion del estudio de IESE sobre la inversion en Andalucia.

20 Participar en la 322 reunion del Grupo de Trabajo del Convenio

Marco de Colaboracion en la sede del Parque Tecnolégico de
Andalucia donde se habla de la estrategia internacional
conjunta con la Camara de Comerc io, el Parque Tecnolégico
de Andalucia, la Universidad de Malaga, la Confederacion de
Empresarios y la Fundacion CIEDES.

21 Teleconferencia con Alfredo Coppola, CEO y fundador de US
Market Access Center en San Francisco, California.

26 Rueda de prensade ORACLE.
Pagina7 de25

Avda. Cervantes, 429016Malaga, Tel:951 92 91 48msanderso@malaga.eu



@24 Ayuntamiento de Malaga

F'l Area de Gobierno para la Reactivacion Econémica, la Promocioén Empresarial y el Fomento del Empleo
—= Area de Economia Productiva

26 Teleconferencia con Gustavo Sagastume de la empresa,
International Media.

28 Reunién con empresario britanico, Chris Bartram.

28 Reunién con Fernando San Martin de la empresa Barrabes.

29 Reunioén con emprendedora, Tara Stephenson.

29 Cena de clausura del proyecto piloto ZEM2AIIl con la delegacién
japonesa y NEDO.

febrero

2 Visita de inspeccién de 3 ejecutivos de la empresa Salesforce.
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5 Reunion con Venancio Gallego de la empresa inglesa Ebury.

8 Visita de Chris Barry de la empresa US MAC de San Francisco,
California.

9 Visita de la empresa aseguradora, Zurich ( Director de Estrategia y
Technologia) y Ferrovial Servicios (Director del Centro de
Competencia de Ciudades , Director de Asesoria Juridica

Director de Proyectos Espafia Centro =~ de Competencia de
Ciudades , Gerente de Administraciones Locales , Gerente de
Riesgos.)

10 Visita de la delegacion finlandesa de 0GreenTech. 6

g _
—_— .

WWNZEMZALL CoM

10-11 Asistir al Foro Transfiere, el 5° Foro Europeo para la Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, que reunira a 1.000 destacados
cientificos y empresarios en el Palacio de Feriasy C ~ ongresos de

Malaga.
10 Reunién con empresa portuguesa Alva Alta, Lda (Paulo Cardoso)
12 Visita de La Palma y su delegacion.
15 Videoconferencia con la empresa Trianna de Nueva York.
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15 Videoconferencia con Casey Smith del Ayuntamiento de Austin,
Texas.
17 Reunién con Ricardo Male, Concejal de la Municipalidad de

Pilar, Argentina.

18 Rueda de prensa sobre el balance del &rea de Econémica
Productiva.

19 Videoconferencia con los 14 miembros de la red internacional
0Science Cities Network. o

23 Acto de Presentacion del Barometro del Clima de Negocio y
Perspectivas de la Inversion Britanica en Espana.

24 Inauguraciéon de la oficina de la empresa  Ciklum .

Marzo

2 Reunion con Hector Morales y Pablo Tapi de la empresa, tupl.
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2 Encuentro empresarial con el Embajador de Dinamarca
organizado por la Camara y el CEM.

9 Visita de Sandra Baer, Presidenta de la empresa estadounidense
Personal Cities.

10 Reuniéon con Andrew  Smith del NLP Business Institute.

11 Teleconferencia con Neil Barton, experto de Gartner sobre

onearshoring. o

15 Presentaci-n de M8l aga como OEntreprenu
miembros de Malaga Business Minds. (50 personas)

17 Visita de una empresa francesa a traves de Invest in Andalucia.

18 Reunion con Andy Robertson de la empresa Bitec -dsp.

22 Reunién con los ejecutivos de la empresa britdnica/alemana,
Gymcraft.

23 Visita de | Sr. embajador de la India Vikram Misri.

29 Visita de una delegacion de noruega sobre temas de
SmartCities.
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30 Presentacion de Méalaga en un evento en Madrid organizado por
olnnovation Norway. 6

30 Reunion con Keith Silver, Deputy Agregado Comercial de la
Embajada de EE.UU. en Espafa.

abril

6 Reunién con Jean Montalvan, Director General de la empresa
estadounidense MADES, VP del Grupo AIAC.

7 Reunién con el emprendedor , Jaroslav Tadianov.

8 Visita del Alcalde de Dusseldorf , Thomas Geisel .

11 Teleconferencia con el empresario britanico, James Clowes.

12 Reunidn con el empresario danesa, Kenneth Steen.

12 Teleconferencia con Lula Alvarez de la organizacién Fulbright.

17-19 Participar en la conferencia internacional
oeMerge 6 en Miami.
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18 Apretura de la oficinade  la empresa britanica, Stanton Fisher en
Malaga.

21 Visita de la fundador y presiden te de la empresa polaco
Comarch, Sr. Janusz Filipiak.

22 Teleconferecia con Gordon McBean, CEO de la empresa Digital
Offering LLC.

29 Reunién con Katrin Puettmann, Director of Credit and Operations
at Mercedes -Benz Financial Services Spain / Mercedes -Benz Bank
Spain.

mayo

4 Visita de una delegacion de 55 empresarios de Ostrobothnia,
Finlandia.

5 Visita de una delegacion de 22 empresar ios de Turku, Finlandia .

s

5 Reunion con empresario finlandés, Jari Rastas.

9 Recibir junto con el Alcalde un grupo (25 -30 personas) de
profesores y responsables de programas Erasmus en
universidades de toda Europa que viene a Malaga para
participar enlaV | Semana Internacional de Formacion Erasmus+
organizado por la UMA.

Paginal3de25

Avda. Cervantes, 429016Malaga, Tel:951 92 91 48msanderso@malaga.eu



28,  Ayuntamiento de Malaga
Area de Gobierno para la Reactivacion Econémica, la Promocion Empresarial y el Fomento del Empleo
—= Area de Economia Productiva

13 Reunion de trabajo y visita oficial a Malaga de 7 miembros del
EESC Comité Europeo sobre Smart Cities.

16 Reunion con responsables d e la empresa CATsa

19 Reunidn con una delegacion de Innovation Norway.

19 Video conferencia con los 14 miembros del Science Cities
Network.

19 Recepcion para los ponentes del evento J on the Beach.

20 Reunién con los directivos de la empresa noruega, FARA.

24-26 Participar con un stand en la 162 edicion de la conferencia
Europea de Servicios Compartidos (SSOW 2016) en Dublin,
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Irlanda. Estuvieron mas de 460 delegados en la conferencia
durante los 3 dias. Mantuvimos reuniones privadas con 20
empresas que estan buscando nuevas ubicaciones.

junio
2 Asistir al taller sobre radicalismo impartido por el Sr. Haris Tarin.
3 Visita de la Embajadora de Australia

en Espana.

9-10 Participar enla segunda edicion de la  conferencia INnovadores,
INversores e INstituciones (IN -Cubed (IN3)) de Europa y de EE.UU.
para conectar ecosistemas tecnoldégicos. El evento fue
organizado por la Embajada de los Estados Unidos en Espafia.
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