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Introduccioén

Una economia internacional, sostenible y equilibrada es imprescindible
para que los ciudadanos de Malaga , Espafia puedan mantene ry
mejorar su calidad de vida. Para generar este ambiente de

prosperidad y crear empleo existen basicamente dos opciones:

1. Las empresas locales incrementan sus ingresos a través de un plan de
internacionalizacion donde exportan sus product 0S y servicios en el exterior
por lo cual tienen que aumenta  r sus plantillas.

2. Una empresa extranjera abre una oficina, compra otra empresa o amplia
sus operaciones de negocios en la ciudad y contratan a empleados
locales ; cuando invierten empresas extranjeras se denomina inversion
extranjera directa (IED).

La internacionalizacion de las empresas locales vy la captacién de
inversiéon internacional son prioridad es para el Ayuntamiento de Mélaga

Los beneficios de IED para los ciudadanos Malaguefios son: Crear

puestos de trabajo, Aumentar los ingresos de los impuestos locales

directos e indirectos, Introducir dinero en la economia local, Posicionar a

Malaga como una ciudad a la vanguardia e innovadora y un referente

enelmundo en cuanto a model o de oO0Smart City. o6

La captaciéon de inversién  internaciona | es un proceso muy largo, muy
complejo y requiere la colaboracion de varios agentes e instituciones
diferentes , por lo qu e es dificil adjudicar el trabajo de uno u otro.

Desde el Ayuntamiento de Malaga y a través del Grupo de Estrategia

Internacional Conjunta denomina do o0 Mal aga Gl obal , 6 coordi
con el Parque Tecnoldgico de Andalucia, la Universidad de Malaga, la

Céamara de Comercio de Mélaga, la Confederacién de Empresa rios de

Mélaga, Club Mélaga Valley, Promélaga, Fundacién CEIDES y la
Diputacion de Mélaga.

Esta memoria anual tiene un enfoque en las actividades de | a
captacion de IEDdel Ayuntamiento de Mélaga.  Espero que el
contenido sea informativo y util.

Marc S anderson
Director Técnico de Captacion de Inversion Internacional
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Organizacion

El Director Técnico de Captacion de Inversion Internacional depende
directamente de  Area de Gobierno para la Reactivacién Economica, la
Promocién Empresarial y el Fomento del Empleo . Las actividades de
atraccion de inversiones extranjeras directas y las acci ones de
promocion se concentran en el area de Economia Productiva y se
ap oya n en los equipos humanos de  Promalaga .

Mision:

Atraer emprendedores, empresas e inversores extranjeros o
nacionales, ayudarles a comenzar sus negocios y apoyar al
desarrollo econdmico internacional de la ciudad.

Vision:

Una Malaga reconocida por su pre stigioso tejido empresarial, su
gran nivel universitario y su importante bagaje cultural. Un

referente en el mundo en cuanto a modelo de Smart City y una
ciudad a la vanguardia e innovadora.

Lineas de Trabajo

A Promocion / Busqueda

I Pagina web, redes sociales, videos, casos de éxito, folletos,

libros, boletines , articulos, anuncios

i Congresos, viajes y misiones comerciales en el extranjero

i Generacion de oportunidades
A Asistencia a Empresas
i Informacion personalizada
i Organizacion de agend a
T Recepcion de visitas y de misiones comerciales
Seguimiento / Negociaciones
Impl antaci-n / Sekcandimowmgode 0Soft
Programas de o0Aftercarebd
Proyectos i nt ernaci onal es de o0Smart Cityd vy
de la Informacion y la Comunicacion (T IC)
Relaciones con Universidades Internacionales

To Do o o Io
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Indicadores [/ Resultados

En 2015, vimos un crecimiento de 99,4 por ciento en la inversién

extranjera bruta en Andalucia  con un total de 565 millones de euros

segun el Registro de Inversiones Exteriores del Ministerio de Ec  onomia 'y

Competitividad.  Esta inversion extranjera en Andalucia representa un

2,6 por ciento del total  invertido en Espafia Yy es la cuarta comunidad

por volumen de inversion , tras Comunidad de Madrid (10.093 millones),

Catalufia (4.783 millones) y Pais Vasco (794 millones) . Se estima que la

Il nversi -n extranjera bruta en M8l aga fue al
euros en 2015.

En 2015, proporcionamos informacion y servicios de consultaria a 98
empresas extranjeras de las cuales 61 eran contactos nuevos. En
muchos casos organizamos reuniones en Malaga para ellos. De todas

las gestiones, 16 empresas (16 %) empezaron actividades comerciales

en Malaga. Por ejemplo, ITRS de Reino Unido, Adessa Group de Bélgica,
Jelastic de Rusia, TopCall de Dinamarca, 5R Marketing de Dinamarca,
Gymcraft de Alemania y Outsource de Finlandia

En 2015, desde el Ayuntamiento, dimos la bienvenida a 464 extranjeros
gue formaban parte de delegaciones comerciales, universitarias, e
institucionales. Podemos destacar las visitas de los Embajadores de
Noruega, Canada, Sudafrica y Filipinas y la celebra cion del X edicién de
la Tribuna Espafia -Corea en Malaga. Ademas visitaron empresarios e
inversores de Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Estado Unidos,
Finlandia, Francia, Iran , México, Noruega, Paises Bajos, Reino Unido,
Rusia, Suecia, Suiza, Tanzania y Ucrania.

La p8gina web 0Open For Business M8l agad6 di
internacional del tejido empresarial de Malaga, ha conseguido

posicionar a la ciudad como referente y foco de atraccion para

diversas iniciativas empresariales. Recibi6  11.365 visitas de 1 61 paises en

2015y ha recibido 50.996 visitas desde su inicio en septiembre de 2009.

Estuvimos activos en los grupos, foros y blogs de las redes sociales como
Twitter, LinkedIn y Facebook, facilitando informacion a aquellos usuarios

gue utilizan diariamente estas plataformas. En Twitter, tenemos 1.285
seguidores en la cuenta oficial . El grupo empresarial de Open For
BusinessMalaga de LinkedIn ha afiadido 60 miembros en 201 5y tiene en
total 734 miembros.
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Ayuntamiento de Méalaga

Area de Gobierno para la Reactivacion Econémica, la Promocion Empresarial y el Fomento del Empleo

Area de Economia Productiva

Pagina Web Oficial
50.996 visitas desde 2009
de 161 paises diferentes

www.openforbusiness.malaga.eu

e =
: @
1.285 seguidores B

Aproximadamente 1.000 tweets

@MalagaOFB
Boletin Trimestral = =
1.157 seguidores e e
4 ediciones en 2015 = -
.
http://eepurl.com/bKg -F9 E=E
Grupo de LinkedIn F—
60 miembros nuevos .=
734 miembros en total ;
www.linkedin.com/groups/2317894 =

Canal deYouTube
16 videos
2.892 reproducciones

27 seqguidores

www.youtube.com/user/MalagaOpen4Business
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Pagina de Facebook

313 fans

www.facebook.com/MalagaOpenForBusiness
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Calendario de Eventos

enero

8 Reunion con Gary Lumsdon, el Consejero de Operaciones (COO)
de la empresa britanica ITRS. Hablamos de su nueva oficina en
Malaga.

14 Reunion con Eric Sheridan de la empresa britanica  bwin sobre su

nueva empresa Circulo Payments y su nueva oficina en el
Parque Tecnoldgica de Andalucia.

16 Reunién con Rafa Aguado, CEO de BOLT, la aceleradora de
empresa internacional en Malaga sobre los mentores extranjeras.

16 Reunion con Tania Risoleo de ORACLE sobre servicios de

oOalrtcear e6 para | os empleados de ORACLE.
19 Reunidn con Luis Sanchez, de la empresa Top Digital sobre los

servicios de o0soft I anding.o
19 Reunion con Maurice Beckand Verwee , emprendedor holandés,

sobre contactos y programas de la Universidad de Méalaga.

20 Reunion con Alexey Anikin, Director de Desarrollo de Negocios
en Espafia de la empresa rusa, Jelastic y la Universidad de
Mélaga sobre posibles colaboraciones.

20 Teleconferencia con David Norton de la consultaria Gartner. El es
experto en andlisis de nueva s ubicaciones para empresas

20 Teleconferencia con  Diana Syziu, abogado del despacho Hill
Dickinson y notario en Londres.

21 Reunién con Raju Shivdasani, CEO de la empresa marroqui, Kids
Smartpen, sobre su posible expansion en Espafia a través de
Malaga.

22 Viaje a Paris para presentar los bondades de Malaga a los
participantes de una conferencia del European Institute of

Innovation and Technology (EIT) sobre los 13 Internet Innovacion
Hubs. Mélaga es uno de los hubs.
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23 Reunion con Marie Stelvig de la empresa danesa e-takeaway
sobre su expansion en el mercado de Malaga.

23 Participar en la presentacion del | Plan de Estrategia
Internacional del Ayuntamiento de Malaga

26-27 Organizar la visita a Malaga del Embajador de Noruega en
Espafa, su Consejero Comer ci al y el Director de
Norway .6 Acompaniarles a la reunién con el Sr. Alcalde, a los
proyectos de Smart City y al  Parque Tecnoldgica de Andalucia.

"Iﬂ
‘
™

27 Encuentro con responsables de  Invest in Spain, Invest in
Andaluciay el PTA

27 Participar en la firma del contrato en el PTA y llegada oficial de la
empresa britanica, ITRS.

28 Teleconferencia con  Susanna Varho , lider de | Proyecto Europeo,
Ol ncubating I nternet Igoercanecat i on Hubs"
emprendedores, mentores, inversores,  estudiantes, la academia,
la industria y los innovadores del sector publico en Europea.
Malaga es uno de los hubs.

29 Reunidén con la holandesa, Pepita Bos, para planificar mi
ponencia en una reunion del club de holandesas en el Costa del
Sol.
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29 Teleconferencia con lan Marriott de la consultaria Gartner. El es
experto en analisis de nuevas ubicaciones para empresas.

febrero

2 Teleconferencia con  Susanna Varho , lider del Proyecto Europeo,
Ol ncubating I nternet Isobreswpasibleon Hubs"
participacion en la préxima reunion del Club Malaga Valley.

3 Participa r en la 262 reunion del Grupo de Trabajo del Convenio
Marco de Colaboracion en la sede del Parque Tecnolégico de
Andalucia donde se habla de la estrategia internacional
conjunt a co n la Cadmara de Comercio, el Parque Tecnolégico
de Andalucia, la Universidad de Malaga, la Confederacién de
Empresarios y la Fundacion CIEDES.

4 Resolver problemas con su registro mercantil para la empresa
belga, Adessa.

4 Reunion con emprendedor Australiano, Danny  Stefanic de la
empresa Exit Reality .

5 Teleconferencia con Sam Kingston, Director de Operaciones de
la empresa ucraniana, Ciklum  sobre su posible instalacion en
Malaga.

11-12 Asistir al Foro Transfiere, el 4° Foro Europeo para la Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, que reunira a 1.000 destacados
cientificos y empresarios en el Palacio de Feriasy C  ongresos de
Malaga. 8 reuniones con empresas e instituciones de
investigacion.
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10-13 Organizar la visita a Malaga de un delegacion de Israel. Anya
Eldan, Director, ElI Programa de Incubadoras Tecnoldgicas,
Oficina del Cientifico Jefe del Ministerio de Economia, Israel, Adv.
Benjamin Soffer, CEO, Oficina
de Transferencia de
Tecnologia Technion (T3) ,
Mordechai Sheves,
Vicepres idente de la
Transferencia de Tecnologia ,
Instituto Weizmann de
Ciencia, Yaacov Michlin,
CEOQO, Yissum, Empresa de
Desarrollo de la Investigacion
de la Universidad Hebrea de
Jerusalén, Dr. Harold Wiener, PhD., Fundador, Terra Capital de
Riesgo.

16 Teleconfe rencia con Ben Ramirez, Director de Desarrollo
Econdmico de la ciudad de Austin, Texas.

17 Reunion de seguimiento con  Javier Gonzalez de la consultaria
Gartner.
23 Teleconferencia con  Susanna Varho , lider del Proyecto Europeo,
Ol ncubating I nternet Isobreswpasibieon Hubs"

participacion en la préxima reunion del Club Malaga Valley.

23 Teleconferencia con Antonio Roldan -Ponce, de la Universidad
de Dresde.
24 Charla r técnica informativa para tour operadores Miki Travel, JTB

y Tumlare de Japon
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Marzo

3 Viaje a Barcelona para participar en el Mobile World Congress.
1 Reunion con responsables de la Fundacién Skolkovo.

1 Reunion con ejecutivos de la oficina central en California de
Keysight Technology.

1 Reunion con responsables de WiFi Alliance.

9 Jelastic, empresa rusa, anuncia  oficialmente su nueva oficina en
Malaga Valley.

4 Reunion con directores de Acciona en Madrid sobre un posible
proyecto en Malaga.

4 Reunion con Helene Tuling del departamento de Comercio de la
Embajada de EE.UU.

6 Recibir junto con el Sr. Alcalde una delegacion
(39 personas ) de Bayrampasa, Turquia. H
Alcalde de Bayrampasa, 3 asistentes del
Alcalde, 34 concejales y 1 fotografo de
Protocolo .

10 Dar una ponencia a 60 mie
club de mujeres holandeses en la Costa del Sol
en el museo Carmen Thyssen.

11 Teleconferencia con Anna Goryachkina de la
empresa Ciklum sobre su nueva oficina en
Malaga.
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14-18 Promocion Internacional del Ecosistema

Mal aga Vall ey en 0Soutshu S auu 2aS t
(SXSW),6 el conjunto d de
cine, musica y conferencias de 2%
tecnolog?2a, videpjswe yo=
aceleradoras que tienen lugar en i1
mar zo en Austin, 0Sild] exas
Estados Unidos.
El ICEX
organizo la participacion de 20
empresas espafio las en la feria
SXSW 2015 Interactive y el Trade
Show que tuvo lugar el 13 al 18
de marzo de 2015 en Austin,
Texas.
¢ Logo de Malaga Valley y Promélaga
5 empresas malaguefas estaban registradas
pero al final no fueron. L a idea era
acompanfarles para  promocionar
Malaga, aprender més sobre el
ecosistema de Austin y avanzar el
protocolo de intenciones que
Promélaga firmo con la Ciudad de
Austin en julio de 2014.
14 Participa ren la primerareunionde 0 Sci ence Ci t.d sE Net wor

una red mundial de 11 y busca n alianzas e intercambios entre los
parques cientificos. Las ciudades son: Austin, Texas, Malaga,
Espafia, Monterrey, México, Sao Paulo, Brasil, Hackney, Reino

Unido, Singapur, Taichung, Taiwan, Lulea, Suecia, Oslo, Noruega,
Angers, Francia, Aarhus, D inamarca .

15 Participa r en el desayuno organizado por el ICEX con las 20
empresas espafolas. También conoci a varios emprendedores
internacionales que quieren desarrollar su empresa en Malaga.

15 Reunién con Mirko Whitfield, Director de SXSW Internacion  al para
estudiar como podemos colaborar.

Paginallde31

C/ Concejal Mufioz Cervan, n° 3, modulo 4, 32 planta, 29003 Malaga®®3EB2 91 48msanderso@malaga.eu



«+4s.  Ayuntamiento de Malaga

F'! Area de Gobierno para la Reactivacion Econémica, la Promocion Empresarial y el Fomento del Empleo
—= Area de Economia Productiva

16 Reuniodn con Kevin Johns, el Director de Desarrollo Econémico del
Ayto. de Austin para hablar de los siguientes pasos del protocolo
de intenciones que Promalaga firmé con la Ciudad de Austin en
julio de 2014.

17 Reunién con Brian Bilich, ejecutivo de la Universidad de Austin
para hablar de un programa de intercambio de estudiantes.

17 Reunion con Matt Curtis, Director de Relaciones Instituciones de
HomeAway. Estan estudiando la posibilidad de abrir una oficina
en Ma laga con 50 personas

24 Participa r en un programa de inversores internacionales en la
aceleradora de empresas , Bolt.

25 Dar un charl ar en el evento o0Mal aga Ciu
25 Cena con los nuevos empleados de la empresa britanica ITRS en

Malaga.
26 Reunion con Anna Goryachkina y Marina Vyshegorodskikh de la

empresa ucraniana Ciklum sobre su nueva oficina en Malaga.

26 Reunién con Christian Liebner de la empresa britanica CyraCom
sobre su posible instalacion en Mélaga.

26 Reunién con | oana losif , emprendedor holandesa.

26 Teleconferencia con Jens Lundstrom, director de VD Arctic
incubador a de empresas (ABI).

26 Teleconferencia con Steven Perelman representante de Tony
Hawk sobre evento el 19 de julio
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27 Reunidén con José Antonio Mufio z, Analistas Economicos de
Andalucia , sobre estudio de inversion extranjero en Malaga.

30 Reunién con Belén Santa -Olalla, emprendedor malaguefa que
vive en Londres.

30 Dar una charla a 80 miembros de  Aurinkorannikon Yrittajat
(Asociacion de Empresarios  Finlandesas de Costa del Sol)

abril

2 Reunion con Jan O. Osnes Krogh, fundador de la empresa
Nordica, Canopy Office

7 Participa ren la 272 reunién del Grupo de Trabajo del Convenio
Marco de Colaboracion donde se habla de la estrategia
internacional co njunta con la Cadmara de Comercio, el Parque
Tecnoldgico de Andalucia, la Universidad de Malaga, la
Confederacion de Empresarios y la Fundacion CIEDES.

7 Reunion con Conchita Galdon |, Directora de Emprendedores de |
Instituto de Empresas ( IE) en Madrid.

7 Asistir la recepcion y ¢ elebracién de Bernardo de Galvez en la
Embajada de EE.UU. en Madrid.

8 Reunién con Steven Romero de la empresa estadounidense,
Dentons .

8 Reunion con José Carlos Garcia de Quevedo, Director Ejecutivo
de Investin Spain .

9 Organizacion de la visita del Pre  sidente de
la CA de Val Maubuée, Francia y una
delegacion de 4 personas interesadas en la
tecnologia de gestion de electricidad,
SmartGrid y los vehiculos eléctricos.

9 Reunidn con Anna Longoni, empresari a
finlandesa, sobr e como podemostraer 0 S| us h o,
el famoso evento finlandeses s obre tecnologia y
emprendedores, a Malaga.

13 Reunién con Melissa Reeder, consultora de temas educativos

sobre un intercambio de profesores entre EE.UU. y Méalaga.
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14 Reuniéon Antonio Carlos Ruiz Soria, Director de Economia Creativa
Consultancy sobre como podemos traer  Art Basel, el famoso
evento suizo sobre el mundo de arte.

14 Reunion con 3 ejecutivos de la  empresa Danesa , 5R Marketing ,
sobre su posible oficina en Mélaga.

15 Participar en el | ENCUENTRO HISPANGFILIPINOcon la presencia
del Embajador de Filipinas en Espafia, D. Carlos Salinas , la
Rectora de la UMA, D2 Adelaida de la Calle, el Alcalde de
Malaga, el Jefe Departamento de Cooperacién con el mundo
arabe y Asiadela AECID (Agencia Esp afiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo), D. Antonio Gonzéalez -Zavalay

Pefia y el Director General de Casa Asia, D. Ramon M2 Moreno.

15 Entrevista para la publicacion ~ holandesa , InSpanje.nl.

16 Reunién con el Sr. Alcalde y Pascual Berrone de | IESE Business
School, Universidad de Navarra ,sobrehacer oun caso06 sobr e
M8l aga para incluir en su OMBA. O

16 Participar en una reunién de networking con un grupo holandés

en la Costa del Sol.

17 Organizar la visita de 28 Embajadores de la Unién Europe o alas
instalaciones del proyecto  ZEM2AIL

17 Reunidn con ejecutivos de la empresa nérdica, Hip Driver sobre
su posible instalacion en Malaga.
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Ayuntamiento de Méalaga
Area de Gobierno para la Reactivacion Econémica, la Promocion Empresarial y el Fomento del Empleo
Area de Economia Productiva

Ver | a presentaci - -n del d dElectnizenda a | i nte
Nuestro Mundo" 6 hecho en EE.UU. Se trate del futuro del sector

energético y utiliza Malaga como ejemplo con entrevistas e

imagenes de nuestros proyectos energéticos.

Energizing Our World

exploration in inr

Apoyar la organizacion  de la reunion trimestral de | comité

organizado y los 13 miembros de | proyecto Europeo: "Incubating

Nt ernet | nnovation HulEd" oO(Elu3 H)pck aen | MSIta
of Innovation and Technology: Information and Communications
Technology Labs (EIT-l CT Labs)dé est8n creando una
ol nternet I nnovat i esunodeidlass.d6 y M8I| aga

v Reunisn de Presidentesde

Club
Malagavaliey
)SISTEL?\?lggN%\LROAG?}\Ss:NEm

MALAGA. 21 DE ABRIL DE 2015

1ALAGAVALLEY.COM #MalagaV

(] Q-

Participar e nla XVIII Reunién de Presidentes

del Club de Malaga Valley para tratar sobre
0Startup Paradise: Ecosi
negocio .6 Organizar la participacion de los

13 miembros de | proyecto Europeo:

“Incubatingl nt ernet I nnovation Hubs" (I 3H).O6

ecnol og

Asistr a lainauguracionde LINKBYyUMAATECH en el edi ficic
Green Rayo donde el PTA junto con | a UM
proyectos de éxito ligados al emprendimiento global.

Participar en la reunion trimestral del Foro Internacional del
Ayuntamiento de Malaga.

Reunion con Julia Vlasenko de la empresa ucraniana Intercracy
sobre su posible instalacion en Malaga.
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30 Reunion con empresaria estadounidense, Claudia Villarreal -
Valdes sobre posible proyectos en Malaga.

mayo

5 Reunién con Torben Majgaard , fundador y CEO de la empresa
Ucraniana, Ciklum sobre su préxima apertura en Malaga y su
preocupacion por el tema de los visados.

6 Teleconferencia con Francisco Garcia, emprendedor Cordobés
residente en Italia que acaba de lanzar una nueva start -up
innovadora en Londres.

7 Reunién con el Senior Operations Director y ejecutivos de la
empresa estadounidense RESTORATION MEDIAobre su plan de
abrir un Centro de I+D en Malaga con 58 trabajadores.

7 Participar en el Acto de Homenaje alos Caidos y Recepcion en
homenaje al Teniente General Gélvez

11 Reunion con inversores finlandeses Saku Salonen y su socio sobre
suproyecto o Karting Mal aga. 6

11 Recibir junto con el Alcalde  un grupo (25 -30 personas) de
profesores y responsables de programas Erasmus en
universidades de toda Europa que viene a Malaga para
participar en la V Semana Internacional de Formacion Erasmus  +
organizado por la UMA

13 Dar una ponencia en un evento en el PTA organizada por la
Camara de Comercio Britanica en Espafa.

13 Reunion con Guy Warren y Justo Ferrer, CEO y CTO de ITRS con el
Sr. Alcalde sobre su inauguracion.
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13 Organizar una v isitaa Malagay a | PTApara Antonio Roldan -
Ponce, Technische Universitat Dresden , Alemania.

14 Inauguracién de la oficinad e la empresainglesa, ITRS Group.

14 Reunién con Trond Enstad, fundadory CEO de la empresa
extranjera, Oracle Tuning Guy.

15 Reunién con ejecutivos de la empresa alemana Gymcraft sobre
su posible instalacion en Malaga.

18 Visita de la Asociacién de  Finlandeses del Costa del Sol (20
personas)

21 Recibir a un grupo de 25 estudiantes de la Universidad de Texas
A&M en EE.UU.

22 Reunion con Pere Tena y Kamran Hedjri de la empresa britanica
Circulo Payments sobre sus instalaciones en Malaga.
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